
オンラインイベント・セミナー受講規約 

 

株式会社 Food Connection（以下、「当社」といいます）が提供するオンラインイベント・

セミナー（以下、「本サービス」といいます）を受講される方は、オンラインイベント・セ

セミナー受講規約（以下、「本規約」といいます）をご一読いただき、それぞれの項目にご

同意いただくものとし、本サービスの申し込みを行った時点で、本規約の内容を承諾いただ

いたものとします。 

 

 

第 1 条（サービス） 

利用者は本サービスにおいて受講したいイベント・セミナーを選択し、当社所定の手続きを

経ることにより、閲覧・学習することができます。 

本規約において、利用者とは本規約に従い、本サービスを利用される方を総称します。 

 

第 2 条（お申込みと登録） 

受講については、本規約を遵守することに同意し、かつ当社所定の登録に必要となる情報 

を当社に提供することにより、本サービスを利用することができます。 

当社は利用者からの受講登録の申請に対し、メールによる当社の承諾の通知を利用者が 

受領したことをもって、受講登録が完了します。 

 

第 3 条（登録内容変更及び通知） 

利用者は、受講登録の際に登録した名前、メールアドレス等のログイン情報及び本サービス

の利用に必要な情報（以下、「登録情報」といいます）を、自らの責任で保管するものとし

ます。 

 

当社は、登録を申請した者が、下記のいずれかに該当する場合は、登録を拒否することがあ

ります。 

1) 当社に提供された登録情報の悪質な虚偽、誤記又は記載漏れがあった場合 

2) 本サービス利用に際して、利用停止措置を受けたことがある、又は現在受けている場 

  合 

3) 利用者が、当社が指定した支払方法による支払ができない場合、又は 過去に当社に 

 対する代金の支払いを怠っていた場合  



4) 反社会的勢力等（暴力団、暴力団員、右翼団体、反社会的声量、その他これに準ずる 

者）であるか、反社会的勢力等との何らかの交流、若しくは関与を行っていると当社 

が判断した場合 

5) その他、本サービスの利用者として不適当であると当社が判断する場合 

 

利用者に対する通知は、当社サイト上への掲載および受講登録されたメールアドレスへの

メールの送信により行うものとし、メールが送信された時点をもって、通知が完了したもの

とみなします。 

当社は、利用者が受講登録したメールアドレスに不備があったことに起因して当社からの

メールが利用者に届かなかった場合、一切責任を負わないものとします。 

 

第 4 条（利用料金及び支払い方法） 

受講者が本サービスを利用する場合、イベント・セミナー開催日の 8 日前までに、当社所定

の利用料金を支払うものとします。 

 

お支払い方法は、クレジットカードのみとなります。使用できるクレジットカードは、VISA, 

Master Card, JCB, American Express, Discover です。 

また、決済システムには「Stripe」を使用します。 

 

第 5 条（返金・キャンセル規定） 

利用者がお申し込みいただいたイベント・セミナーを、利用者のご都合でキャンセルされる 

場合、開催日から起算して、以下のキャンセル料が発生することに同意するものとします。 

 1) イベント・セミナー開催日の 8 日前までのキャンセルは無料。利用料は振込手数料を差 

し引いた金額をご指定の口座にご返金いたします。尚、利用料が 2,200 円（税込）以下

のセミナーに関しては、全額ご返金いたしかねますのでご了承ください。 

2) イベント・セミナー開催日の 7 日前～開催当日のキャンセル及び連絡なしでのご欠席 

  の場合 100%（全額）ご請求いたします。 

3) イベント・セミナー開催日の 8 日前までに最低催行人数に満たない場合、弊社の都合 

でイベント・セミナーが中止となる場合等、既にご入金済みの受講料は全額（振込手数 

料含む）ご返金いたします。 

 

第 6 条（利用について） 

 

本サービスの利用日は、利用者が申込を行ったイベント・セミナーで定められた日とします。 



利用者は、自らの責任において本サービスを利用するものとし、本サービスにおいて行っ 

た一切の行為およびその結果について一切の責任を負うものとします。 

本サービスに関連して利用者と第三者との間において生じた紛争等については利用者の責

任において解決するものとし、当社はかかる事項について一切責任を負いません。 

第 7 条（本サービスの利用環境） 

本サービスは、外部サービス「Zoom」を使用したオンラインセミナーとして実施しま 

す。 

 

利用者は、以下の各号の事由を確認の上、申請しなければならないものとします。 

1) 外部サービス「Zoom」にてアカウントを作成の上、本サービスを受講目的で登録す 

ること 

2) コンピュータ、Web カメラ及びマイク等、本サービスの利用に必要な機器を準備する 

こと 

3) 通信環境が本サービスの利用に支障がないことを確認すること 

4) 利用者は、外部サービスやアプリケーションの利用規約等に従って利用するものとし 

ます。 

5) 当社は本サービスに関連して利用する外部サービスの安全性、または発生する利用料 

金について一切責任を負いません。 

6) 本サービスの提供を受けるために必要な機器および通信環境等は、利用者の費用と責 

任において準備し維持するものとします。 

 

当社は、本サービスがあらゆる機器等に適合することを保証するものではありません。 

 

第 8 条（禁止事項） 

 

利用者は，本サービスの利用にあたり，以下の行為を行ってはなりません。 

1)  法令または公序良俗に違反する行為 

 2)  犯罪行為に関連する行為 

 3)  本サービスの内容等，本サービスに含まれる著作権，商標権ほか知的財産権を侵害す 

る行為 

4)  当社、ほかのユーザー、またはその他第三者のサーバーまたはネットワークの機能を 

破壊したり，妨害したりする行為 

5)  本サービスの Zoom 利用により発行された ID、パスワード、入室 URL を第三者に譲

渡または貸与し，もしくは第三者と共用する行為 



 6)  本サービスによって得られた情報を商業的に利用する行為 

 7)  当社のサービスの運営を妨害するおそれのある行為 

 8)  不正アクセスをし，またはこれを試みる行為 

 9)  他のユーザーに関する個人情報等を収集または蓄積する行為 

10)  不正な目的を持って本サービスを利用する行為 

 11)  本サービスの他のユーザーまたはその他の第三者に不利益，損害，不快感を与える行

為 

 12) 他のユーザーに成りすます行為 

 13) 当社が許諾しない本サービス上での宣伝，広告，勧誘，または営業行為 

 14) 面識のない異性との出会いを目的とした行為 

 15) 当社のサービスに関連して，反社会的勢力に対して直接または間接に利益を供与する 

行為 

 16) 当社講師への嫌がらせや、不良行為などレッスンの進行を妨げる等のハラスメント行 

   為 

 17) 当社従業員への暴言・脅迫行為及びその他当社の業務を妨げること 

 18) その他，当社が不適切と判断する行為 

 

利用者は、前項に違反する行為に起因して当社又は第三者に損害が生じた場合、本サービス

終了後であっても、すべての法的責任を負うものとし、いかなる場合も当社を免責するもの

とします。 

 

第 9 条（本サービスの提供の停止等） 

 

当社は，以下のいずれかの事由があると判断した場合，ユーザーに事前に通知することなく 

本サービスの全部または一部の提供を停止または中断することができるものとします。 

1) 本サービスにかかるコンピュータシステムの保守点検または更新を行う場合 

 2) 地震，落雷，火災，停電または天災などの不可抗力により，本サービスの提供が困難と 

なった場合 

 3) コンピュータまたは通信回線等が事故により停止した場合 

 4) その他，当社が本サービスの提供が困難と判断した場合 

 

当社は，本サービスの提供の停止または中断により，ユーザーまたは第三者が被ったいかな

る不利益または損害についても，一切の責任を負わないものとします。 

 

第 10 条（保証の否認および免責事項） 

 



当社は，本サービスに事実上または法律上の瑕疵（安全性，信頼性，正確性，完全性，有効 

性，特定の目的への適合性，セキュリティなどに関する欠陥，エラーやバグ，権利侵害など 

を含みます。）がないことを明示的にも黙示的にも保証しておりません。 

 

1) 当社は，本サービスに起因してユーザーに生じたあらゆる損害について一切の責任を 

負いません。ただし，本サービスに関する当社とユーザーとの間の契約（本規約を含み

ます。）が消費者契約法に定める消費者契約となる場合，この免責規定は適用されませ

ん。 

2) 前項ただし書に定める場合であっても，当社は，当社の過失（重過失を除きます。）に 

よる債務不履行または不法行為によりユーザーに生じた損害のうち特別な事情から生 

じた損害（当社またはユーザーが損害発生につき予見し，または予見し得た場合を含み 

ます。）について一切の責任を負いません。また，当社の過失（重過失を除きます。）に 

よる債務不履行または不法行為によりユーザーに生じた損害の賠償は，ユーザーから 

当該損害が発生した月に受領した利用料の額を上限とします。 

 

当社は，本サービスに関して，ユーザーと他のユーザーまたは第三者との間において生じた 

取引，連絡または紛争等について一切責任を負いません。 

 

第 11 条（サービス内容の変更等） 

 

当社は，ユーザーに通知することなく，本サービスの内容を変更しまたは本サービスの提供

を中止することができるものとし，これによってユーザーに生じた損害について一切の責

任を負いません。 

 

第 12 条（利用規約の変更） 

 

当社は，必要と判断した場合には，ユーザーに通知することなくいつでも本規約を変更する

ことができるものとします。なお，本規約の変更後，本サービスの利用を開始した場合には，

当該ユーザーは変更後の規約に同意したものとみなします。 

 

第 13 条（個人情報の取扱い） 

 

当社は，本サービスの利用によって取得する個人情報については，当社「プライバシーポリ

シー」に従い適切に取り扱うものとします。 

 

第 14 条（権利義務の譲渡の禁止） 

https://members.food-connection.jp/privacy-policy/
https://members.food-connection.jp/privacy-policy/


ユーザーは，当社の書面による事前の承諾なく，利用契約上の地位または本規約に基づく権

利もしくは義務を第三者に譲渡し，または担保に供することはできません。 

 

第 16 条（準拠法・裁判管轄） 

 

本規約の解釈にあたっては，日本法を準拠法とします。 

本サービスに関して紛争が生じた場合には，当社の本店所在地を管轄する裁判所を専属的

合意管轄とします。 

 

以上 

 

 

作成日 2021 年 4 月 12 日 


